
Tisztelt Lakosok! 
A Vertikál Zrt. az alábbi tartalmú tájékoztató közzétételét kérte 
önkormányzatunktól. 
 

Tisztelt Ügyfelünk! 
 
A VERTIKÁL Nonprofit Zrt munkatársai a kommunális hulladékgyűjtő 

edényzetekhez tartozó 2020 évre szóló matrica ellenőrzéseket 
végzik! 
Megkérjük a tisztelt lakosságot, hogy amennyiben : 

• még nincs felragasztva a 2020-as évre szóló hulladékszállítás 
igénybevételéhez szükséges matrica, 

• vagy a matricán szereplő űrtartalom nem egyezik meg a 
ténylegesen használt edényzet méretével 

, és az edényzet ürítését kollégáim a 26. héten megtagadták, kérem 
AZONNAL keresse fel ügyfélszolgálati irodánkat a matrica pótlása miatt 
az alábbi elérhetőségeinken: 

Személyesen:  

VERTIKÁL Nonprofit Zrt. 
8154 Polgárdi, Szabadság utca 26. 
Ügyfélfogadási idő: Hétfő, Kedd, Csütörtök: 7-16 
                                     Szerda: 7-19  
                                     Péntek: 7-13   
Telefonon: 

06-22/576-070 
06-22/366-029 
 
Amennyiben ügyfélszolgálatunkkal történt egyeztetést követően a 

következő szállítás alkalmával a 2020 évre szóló matrica 
felragasztása az edényzeten látható felületen megtörtént, így 
kollégáim a következő szállítás alkalmával az elmaradt szállítást pótolva, 
a szerződésükkel megegyező zsákban kihelyezett kommunális 
hulladékot elszállítják. 
 
Együttműködésüket és megértésüket köszönjük! 
 

VERTIKÁL           
Nonprofit Zrt. 

 
 
 


